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Avanza este año y a la vez que publicamos los resultados de la gestión del período 

anterior y las decisiones tomadas por nuestra reciente Asamblea, monitoreamos y 

medimos los resultados obtenidos en el primer trimestre del 2023, con el optimismo de 

que los logros de este período superen las expectativas de todos los grupos de interés. 

Sin embargo, los retos que nos impone el mercado y la coyuntura económica local y 

global, nos exigen grandes esfuerzos para lograr la sostenibilidad y el cumplimiento de 

las metas trazadas; además de que se hace cada vez más urgente el compromiso de los 

asociados con su entidad cooperativa.

Es importante que cada asociado se interese por conocer sobre cómo avanza su 

entidad cooperativa y es además fundamental que se comprometa con los objetivos 

trazados y con el uso de los servicios financieros para el buen desarrollo de la 

característica social por parte de Coopemsura y así practicar el principio del 

mutualismo: “Aporto a la generación de los excedentes con el uso de los servicios, para 

recibir beneficios o retorno cooperativo”. La gran meta que esperamos cumplir en este 

año,  es  el crecimiento de la base social, pero tan importante como este incremento en 

el grupo de personas que creen en el modelo cooperativo Coopemsura, es crecer en el 

número de ahorradores y de usuarios del crédito, ya que  la intermediación financiera 

es la actividad económica de nuestra Cooperativa y si no se desarrolla amplia y 

efectivamente,  no será posible lograr grandes beneficios económicos e impacto social 

para la comunidad en general.

Por eso, apreciado asociado, lo invitamos a que revise la información de su entidad 

solidaria, verifique el valor del retorno cooperativo que obtuvo el año anterior, 

manténgase enterado de cómo avanza su entidad y anímese a participar más 

activamente en la conformación de este capital social y en la generación de los 

excedentes cooperativos que le benefician a Usted y a todo este gran colectivo que 

hace parte de la familia Coopemsura. Conviértase, además, en el mayor multiplicador 

de las bondades de su Cooperativa y ayúdenos a divulgar sus ventajas y beneficios, 

para que unidos sigamos creciendo y avanzando. 

¡Gracias por seguir contando con nosotros y por adoptar los principios de la 

solidaridad, la ayuda mutua y la cooperación, como los pilares fundamentales para 

el desarrollo de nuestro país!

Solidariamente,

Liliana María Palacio Jaramillo / Gerente

Continuemos 
Avanzando

¡Unidos Será Más 
Fácil!

https://www.coopemsura.com.co/
https://www.linkedin.com/authwall?trk=gf&trkInfo=AQGofnSlHXlpVAAAAXeWXJGoV4r9TE3nkiKBpB4FXjyVzyFkojQLm7QoZYHcreGQYfrSzj4JtxxIJOMQrr20zAIEiwNmT2_gj9O9EuDnCtFbN2-nnWqVYxBNU0-F2Ii_ysYlc5g=&originalReferer=&sessionRedirect=https%3A%2F%2Fwww.linkedin.com%2Fin%2Fcoopemsura-oficial-93045b1b5%2F
https://www.facebook.com/Coopemsura/?ref=hl
https://twitter.com/Coopemsura
https://www.youtube.com/channel/UCN0jsDlrehI3659yGefUTdA
https://www.instagram.com/coopemsuraoficial/
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El pasado 11 de marzo, en el salón VIP de la Oficina Central de Suramericana, se citó la reunión 

más importante que tiene la Cooperativa, la Asamblea General de Delegados, como máximo 

órgano de dirección, la cual, luego de tres años, pudo realizarse totalmente presencial y en la que 

se contó con la asistencia  y participación de los recientemente electos delegados; 47 de ellos, 

que hicieron presencia para responder a las funciones para las cuales fueron seleccionados en 

representación de los asociados de todo el País, recuperando así ese contacto e interacción 

físicos,  que permiten reforzar los lazos de vinculación cooperativa.

Es destacable esta asistencia, la mayor desde que se asumió la modalidad por delegados, lo que 

da cuenta de una mayor conciencia por parte de los asociados y su deseo de participar de las 

actividades de nuestra Cooperativa, de mostrar su capacidad de liderazgo para este ejercicio.

Para el desarrollo de esta cita, se lleva un orden del día que se ha comunicado previamente a los asistentes 

y se tratan temas muy relevantes que permiten definir la ruta a seguir durante el año siguiente.

Dentro de los temas que se tratan está la presentación y aprobación de los estados financieros, 

los cuales han sido previamente estudiados por los delegados en una capacitación realizada con 

un facilitador experto en el tema, quien enseña cómo deben leerse dichos estados y cuáles son 

los aspectos más importantes a tener en cuenta. La Gerente de la Cooperativa hace una breve 

presentación de los mismos como requisito desde lo normativo y se presenta el informe de 

gestión social que permite conocer todas esas actividades desarrolladas por Coopemsura y que 

son la muestra del cumplimiento del objeto social que se tiene como Cooperativa.

Otra tema que se incluye en la agenda, es la presentación de las actividades realizadas por el 

Consejo de Administración y la Junta de Vigilancia durante el ejercicio anterior. Así mismo, se 

presenta a la Asamblea la propuesta de distribución de los excedentes generados en el año 2022, 

de los cuales hay un 50% que tiene una destinación obligatoria por ley y el otro 50% queda a 

disposición de la Asamblea para su discusión y aprobación. Desde el Consejo y la Administración 

se lleva una propuesta, pero allí los delegados tienen la posibilidad de presentar otras 

propuestas para distribuir este porcentaje que igualmente se pone a consideración.

Otro de los puntos importantes, es la elección del revisor fiscal para un período de un año, para lo 

cual se presentan a la Asamblea las propuestas enviadas por varios aspirantes con el fin de 

someterlas a votación y nombrar entonces ese importante cargo.

Finalmente, se tiene un espacio de proposiciones, en el cual nuestros Asambleístas llevan 

recomendaciones y propuestas que son recibidas para su análisis y estudio posterior por parte 

del Consejo y la Administración, a las cuales se les deberá dar respuesta durante el transcurso del 

año. Durante esta Asamblea fue notable la cantidad de proposiciones y recomendaciones que 

surgieron, aproximadamente 50, que son la manifestación de los comentarios que los Delegados 

recogieron de los Asociados que representan.

La Asamblea fue asumida con gran responsabilidad y adecuada participación por parte de todos 

los delegados asistentes desde el momento en que se citó a las capacitaciones sobre los estados 

financieros y el rol del delegado hasta la finalización de la misma.

Contamos con Ustedes para seguir haciendo grande a Coopemsura.

Solidariamente,

Consejo de Administración

Asamblea Plan de Puntos

Asamblea General 
de Delegados

De Interés

ultura
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Asamblea General
de Delegados

ResultadosResultadosResultados

¿Qué es
la Asamblea de

Delegados? 

El pasado 11 de marzo se llevó a cabo la XXXIII Asamblea General 

Ordinaria de Delegados, máximo evento democrático de 

Coopemsura. En este espacio, los delegados evaluaron la gestión 

realizada por la Cooperativa en el período 2022 y tomaron 

importantes decisiones para el futuro de nuestra empresa solidaria, 

que compartimos a continuación:

DETALLE DICIEMBRE 2022 DICIEMBRE 2021 VARIACIÓN %

Total Activos 71.145.483 65.882.929 8%

Cartera de Créditos 58.589.060 47.454.306 23%

Total Pasivos 20.299.315 19.760.362 3%

Depósitos 17.599.220 17.243.134 2%

Total Patrimonio 50.846.168 46.122.567 10%

Capital Social 39.349.319 36.358.022 8%

Excedentes 3.043.518 2.291.152 33%

(Cifras en miles de pesos)

Principales cifras de balance aprobadas en la Asamblea

https://www.coopemsura.com.co/
https://www.linkedin.com/authwall?trk=gf&trkInfo=AQGofnSlHXlpVAAAAXeWXJGoV4r9TE3nkiKBpB4FXjyVzyFkojQLm7QoZYHcreGQYfrSzj4JtxxIJOMQrr20zAIEiwNmT2_gj9O9EuDnCtFbN2-nnWqVYxBNU0-F2Ii_ysYlc5g=&originalReferer=&sessionRedirect=https%3A%2F%2Fwww.linkedin.com%2Fin%2Fcoopemsura-oficial-93045b1b5%2F
https://www.facebook.com/Coopemsura/?ref=hl
https://twitter.com/Coopemsura
https://www.youtube.com/channel/UCN0jsDlrehI3659yGefUTdA
https://www.instagram.com/coopemsuraoficial/
https://www.coopemsura.com.co/CkEditor//UserFiles/File/cambio-imagen/que-es-la-asamblea.pdf
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¿Qué son
los excedentes
cooperativos? 

Distribución de Excedentes

Los excedentes del período 2022 serán distribuidos de la siguiente 

manera, de acuerdo con la decisión tomada por la Asamblea:

 DESCRIPCIÓN % VALOR

 EXCEDENTES  3.043.518.302

Fondo Patrimonial Especial por Operaciones con Terceros  20.682.659

 EXCEDENTES NETOS  100%  3.022.835.643

 Distribución Legal

 Reserva Protección de Aportes 20%  604.567.129

Fondo de Educación 20% 604.567.129

Fondo de Solidaridad 10%  302.283.564

SUBTOTAL 50%  1.511.417.822

 A Disposición de la Asamblea

Fondo de Educación 10%  302.283.564

Fondo de Solidaridad 10% 302.283.564

Fondo de Bienestar 10%  302.283.564

Fondo para Amortización de Aportes 20% 604.567.129

SUBTOTAL 50%  1.511.417.822

 PROYECTO DE APLICACIÓN DE EXCEDENTES 2022

https://www.coopemsura.com.co/
https://www.linkedin.com/authwall?trk=gf&trkInfo=AQGofnSlHXlpVAAAAXeWXJGoV4r9TE3nkiKBpB4FXjyVzyFkojQLm7QoZYHcreGQYfrSzj4JtxxIJOMQrr20zAIEiwNmT2_gj9O9EuDnCtFbN2-nnWqVYxBNU0-F2Ii_ysYlc5g=&originalReferer=&sessionRedirect=https%3A%2F%2Fwww.linkedin.com%2Fin%2Fcoopemsura-oficial-93045b1b5%2F
https://www.facebook.com/Coopemsura/?ref=hl
https://twitter.com/Coopemsura
https://www.youtube.com/channel/UCN0jsDlrehI3659yGefUTdA
https://www.instagram.com/coopemsuraoficial/
https://www.coopemsura.com.co/CkEditor//UserFiles/File/cambio-imagen/que-son-los-excedentes.pdf
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Retorno Cooperativo 2022

En el siguiente cuadro se puede observar el valor promedio que 

Coopemsura les transfirió a los asociados durante el año 2022 

mediante los programas de beneficios y en desarrollo de su 

característica social.

CONCEPTO VALOR

Actividades recreativas $60.577.636

Fondo de Educación $342.631.965

Auxilios por Solidaridad $214.579.443

Auxilios por Alternativas Familiares $136.262.305

Regalo de Navidad Asociados $300.500.000 

Sorteos e incentivos a los Asociados $2.216.000

Bonos escolares $282.378.000

Actividades de acercamiento y otros apoyos $2.633.057

Gravamen a los Movimientos Financieros 
Asumido

$49.604.323

TOTAL EJECUTADO $1.391.382.729

Promedio de Asociados 10.044

Valor promedio de retorno cooperativo
por asociado $138.529Liliana María Palacio 

Jaramillo - Gerente

Revisoría Fiscal elegida para el período 

2023 - 2024

Los delegados asistentes a la XXXIII Asamblea General, 

reeligieron a la firma ACI -Auditoría y Consultoría 

Integrales-, para continuar realizando esta labor durante 

este período.Luz Mariana Lugo Sánchez 

– Revisora Fiscal designada

https://www.coopemsura.com.co/
https://www.linkedin.com/authwall?trk=gf&trkInfo=AQGofnSlHXlpVAAAAXeWXJGoV4r9TE3nkiKBpB4FXjyVzyFkojQLm7QoZYHcreGQYfrSzj4JtxxIJOMQrr20zAIEiwNmT2_gj9O9EuDnCtFbN2-nnWqVYxBNU0-F2Ii_ysYlc5g=&originalReferer=&sessionRedirect=https%3A%2F%2Fwww.linkedin.com%2Fin%2Fcoopemsura-oficial-93045b1b5%2F
https://www.facebook.com/Coopemsura/?ref=hl
https://twitter.com/Coopemsura
https://www.youtube.com/channel/UCN0jsDlrehI3659yGefUTdA
https://www.instagram.com/coopemsuraoficial/
https://www.coopemsura.com.co/CkEditor//UserFiles/File/cambio-imagen/que-es-retorno-cooperativo-1.pdf
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Nuestra Gestión Social

Consulta aquí el balance social solidario del período 2022.

Ver más

pág. 6
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Y tú ¿Cuántos  tienes?puntospuntosY tú ¿Cuántos  tienes?puntos
Revisa tus puntos y redime por buenos 

momentos en familia.

Consulta
tus puntos aquí

Así puedes
acumular puntos

Si vas a redimir, envía un correo a 

mercadeo@coopemsura.com.co con tu número de cédula, 

el total de puntos a redimir y la opción que elegiste.

¡Sigue acumulando y sigue disfrutando con Coopemsura!

RefiereRefiereRefiere
y acumula puntos

Refiere a tus compañeros de 
trabajo para que se afilien a 

Coopemsura y recibe
$20.000 por cada uno,

además, obtendrás
700 puntos

para seguir sumando en 
nuestro Plan de Puntos 2023.

Referir es
así de fácil

https://www.coopemsura.com.co/
https://www.linkedin.com/authwall?trk=gf&trkInfo=AQGofnSlHXlpVAAAAXeWXJGoV4r9TE3nkiKBpB4FXjyVzyFkojQLm7QoZYHcreGQYfrSzj4JtxxIJOMQrr20zAIEiwNmT2_gj9O9EuDnCtFbN2-nnWqVYxBNU0-F2Ii_ysYlc5g=&originalReferer=&sessionRedirect=https%3A%2F%2Fwww.linkedin.com%2Fin%2Fcoopemsura-oficial-93045b1b5%2F
https://www.facebook.com/Coopemsura/?ref=hl
https://twitter.com/Coopemsura
https://www.youtube.com/channel/UCN0jsDlrehI3659yGefUTdA
https://www.instagram.com/coopemsuraoficial/
https://puntos.coopemsura.com.co/
https://web.coopemsura.com.co/Plan_puntos_22-23/acumula.html
https://www.coopemsura.com.co/CkEditor//UserFiles/File/cambio-imagen/plan-de-referidos.pdf
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 Libre Libre
InversiónInversión
 Libre
Inversión
CréditoCrédito  
de de xxxxxxxxxxxxxxxxCrédito 
de xxxxxxxx

Monto: Hasta
$ 92.800.000
Tasas: desde 
1.50% n.m.
*Aplican términos y condiciones.

Solicitar
asesoría

CréditoCrédito
          Rotati

voRotativo
Crédito

     Rotati
vo CRÉDITO DE LIBRE INVERSIÓN 

que puedes ir reutilizando 
a medida que pagas,

sin necesidad de hacer más
solicitudes de crédito.

Te permite hacer compras en 
establecimientos de comercio, pagos por PSE y

avances, a través de la Tarjeta Débito de Coopemsura.

¡Solicita ya la activación¡Solicita ya la activación
de tu cupo y toma de tu cupo y toma 

el control de tu crédito!el control de tu crédito!

¡Solicita ya la activación
de tu cupo y toma 

el control de tu crédito!

¡Tú administras
tu crédito!

Solicitar
asesoría

https://www.coopemsura.com.co/
https://www.linkedin.com/authwall?trk=gf&trkInfo=AQGofnSlHXlpVAAAAXeWXJGoV4r9TE3nkiKBpB4FXjyVzyFkojQLm7QoZYHcreGQYfrSzj4JtxxIJOMQrr20zAIEiwNmT2_gj9O9EuDnCtFbN2-nnWqVYxBNU0-F2Ii_ysYlc5g=&originalReferer=&sessionRedirect=https%3A%2F%2Fwww.linkedin.com%2Fin%2Fcoopemsura-oficial-93045b1b5%2F
https://www.facebook.com/Coopemsura/?ref=hl
https://twitter.com/Coopemsura
https://www.youtube.com/channel/UCN0jsDlrehI3659yGefUTdA
https://www.instagram.com/coopemsuraoficial/
https://www.coopemsura.com.co/contacto
https://www.coopemsura.com.co/contacto
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Ahorro a la VistaAhorro a la VistaAhorro a la Vista
con Tarjeta Débito

Dinero disponible en todo momento y 
en todo lugar

! Disponibilidad de efectivo las 24 horas del día, 
los 365 días del año.

! Posibilidad de acceder a un cupo de crédito 
rotativo.

! Compras por internet a través de PSE, sin 
moverte de tu casa.

! Pagos a través de PSE.
! Compras en establecimientos de comercio 

nacionales e internacionales que reciban 
tarjetas débito de la franquicia Visa.

! Retiro de efectivo sin uso de la tarjeta.
! Administra tus ahorros a través del Multiportal 

transaccional y desde la app de la Red 
Coopcentral ¡Y muchas vent

ajas más!
¡Y muchas vent

ajas más!
¡Y muchas vent

ajas más!

Solicitar
asesoría

Solicitar
asesoría

Para disfrutar en grande esta navidad

Cuota de ahorro:
Desde $67.000 mensuales

Tasa de interés:
7.50% efectiva anual

Se liquida el 30 de noviembre y se 
entrega en la primera semana de 
diciembre.

¡Aún puedes solicitar
la apertura de tu
Ahorro Navideño!Ahorro Navideño!Ahorro Navideño!

https://www.coopemsura.com.co/
https://www.linkedin.com/authwall?trk=gf&trkInfo=AQGofnSlHXlpVAAAAXeWXJGoV4r9TE3nkiKBpB4FXjyVzyFkojQLm7QoZYHcreGQYfrSzj4JtxxIJOMQrr20zAIEiwNmT2_gj9O9EuDnCtFbN2-nnWqVYxBNU0-F2Ii_ysYlc5g=&originalReferer=&sessionRedirect=https%3A%2F%2Fwww.linkedin.com%2Fin%2Fcoopemsura-oficial-93045b1b5%2F
https://www.facebook.com/Coopemsura/?ref=hl
https://twitter.com/Coopemsura
https://www.youtube.com/channel/UCN0jsDlrehI3659yGefUTdA
https://www.instagram.com/coopemsuraoficial/
https://www.coopemsura.com.co/contacto
https://www.coopemsura.com.co/contacto
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Sucursal virtual1
Certificados2
Saldos e intereses 20223
Generar4

Si tienes dificultad con la descarga 
del documento o el ingreso a la 

sucursal virtual, comunícate con 
auxsistemas@coopemsura.com.co

Descargar 
tu certificado para 
DECLARACIÓN 
DE RENTA 
es así de fácil

¡No te compliques!

Descargar
certificado

¿Sabes cuánto te entregó¿Sabes cuánto te entregó
Coopemsura enCoopemsura en

¿Sabes cuánto te entregó
Coopemsura en

beneficiosbeneficiosbeneficios en elen el
2022?2022?
en el

2022?
Consulta 

tu certificado de
beneficios y conoce

tu retorno cooperativo
de este período.

Descargar
certificado

https://www.coopemsura.com.co/
https://www.linkedin.com/authwall?trk=gf&trkInfo=AQGofnSlHXlpVAAAAXeWXJGoV4r9TE3nkiKBpB4FXjyVzyFkojQLm7QoZYHcreGQYfrSzj4JtxxIJOMQrr20zAIEiwNmT2_gj9O9EuDnCtFbN2-nnWqVYxBNU0-F2Ii_ysYlc5g=&originalReferer=&sessionRedirect=https%3A%2F%2Fwww.linkedin.com%2Fin%2Fcoopemsura-oficial-93045b1b5%2F
https://www.facebook.com/Coopemsura/?ref=hl
https://twitter.com/Coopemsura
https://www.youtube.com/channel/UCN0jsDlrehI3659yGefUTdA
https://www.instagram.com/coopemsuraoficial/
https://sucursal.coopemsura.com.co/Account/Login?ReturnUrl=%2F
https://sucursal.coopemsura.com.co/Account/Login?ReturnUrl=%2F
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Recuerda redimirtu bono escolartu bono escolartu bono escolar Aún puedes redimirlo
¡No pierdas este beneficio!

Valor del bono
$40.000

Número del convenio
1200

Plazo para redimirlo
hasta el 30 de junio de 2023

Importante
Los asociados que cumplen con 
los requisitos para este 
beneficio, recibieron correo 
electrónico con las instrucciones 
para redimirlo.  Si no recibiste 
correo y tienes dudas sobre los 
requisitos, escribe a 
mercadeo@coopemsura.com.co

https://www.coopemsura.com.co/
https://www.linkedin.com/authwall?trk=gf&trkInfo=AQGofnSlHXlpVAAAAXeWXJGoV4r9TE3nkiKBpB4FXjyVzyFkojQLm7QoZYHcreGQYfrSzj4JtxxIJOMQrr20zAIEiwNmT2_gj9O9EuDnCtFbN2-nnWqVYxBNU0-F2Ii_ysYlc5g=&originalReferer=&sessionRedirect=https%3A%2F%2Fwww.linkedin.com%2Fin%2Fcoopemsura-oficial-93045b1b5%2F
https://www.facebook.com/Coopemsura/?ref=hl
https://twitter.com/Coopemsura
https://www.youtube.com/channel/UCN0jsDlrehI3659yGefUTdA
https://www.instagram.com/coopemsuraoficial/


contactenos@coopemsura.com.co www.coopemsura.com.co Síguenos en nuestras
redes sociales
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Desde el Consejo

Créditos Ahorros Convenios

Asamblea Plan de PuntosGestión Social

De Interés

¿Ya planeaste tus
vacaciones

de mitad de año? 

Consulta en

Convenios

nuestros convenios turísticos y 
reserva desde ya tu plan de 

vacaciones.  Recuerda que, para 
acceder a los beneficios, debes 
comunicarte con el asesor del 

convenio respectivo, a los 
números de contacto publicados 

en nuestro sitio Web.

Para ampliar la información de 
convenios, comunícate con 

mercadeo@coopemsura.com.co

https://www.coopemsura.com.co/
https://www.linkedin.com/authwall?trk=gf&trkInfo=AQGofnSlHXlpVAAAAXeWXJGoV4r9TE3nkiKBpB4FXjyVzyFkojQLm7QoZYHcreGQYfrSzj4JtxxIJOMQrr20zAIEiwNmT2_gj9O9EuDnCtFbN2-nnWqVYxBNU0-F2Ii_ysYlc5g=&originalReferer=&sessionRedirect=https%3A%2F%2Fwww.linkedin.com%2Fin%2Fcoopemsura-oficial-93045b1b5%2F
https://www.facebook.com/Coopemsura/?ref=hl
https://twitter.com/Coopemsura
https://www.youtube.com/channel/UCN0jsDlrehI3659yGefUTdA
https://www.instagram.com/coopemsuraoficial/
https://www.coopemsura.com.co/convenios#



