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Lo que te mueve, nos mueve

Impulsamos tus proyectos y te acompañamos en cada paso, porque más que una 

cooperativa, somos un respaldo para tu vida.

Plan Estratégico Coopemsura 2026 - 2031: Una ruta para 

seguir creciendo juntos

Culminamos con éxito la construcción de nuestro Nuevo Plan Estratégico, un proceso 

que desarrollamos junto a la Cámara de Comercio de Medellín.

Abril es el momento de decidir y avanzar

Las grandes decisiones comienzan contigo. Atrévete a vivir nuevas experiencias; 

nosotros estamos aquí para brindarte las mejores alternativas.

Empieza hoy a construir tu mejor Navidad

La Navidad se disfruta más cuando la planeas con tiempo. Aún puedes iniciar tu 

ahorro navideño y vivir unas fiestas con tranquilidad y alegría. 

Refiere y gana $20.000 por cada nuevo asociado

Comparte los beneficios de ser parte de Coopemsura. Refiere y haz que más personas 

hagan parte de nuestra cooperativa.

Cuidamos de tu bienestar

Por hacer parte de nuestra cooperativa, disfrutas de beneficios y descuentos 

especiales con empresas aliadas.
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Estamos viviendo una etapa de transformación que marca el rumbo de nuestra cooperativa 

hacia el futuro. Un momento para evolucionar, sin perder nuestra esencia: acompañarte, 

impulsarte y ser un respaldo sólido para tu vida y tus proyectos.

Con un propósito renovado, asumimos el compromiso de fortalecer nuestra sostenibilidad 

financiera, ampliar nuestro impacto social y consolidar una cultura más cercana, ágil y 

consciente de los nuevos retos. Creemos que crecer es hacerlo juntos, poniendo siempre a 

nuestros asociados en el centro.

Para construir un futuro sostenible y solidario, enfocamos nuestros esfuerzos en cinco ejes 

clave: transformación digital, inclusión financiera, educación y equidad, prácticas sostenibles 

y alianzas estratégicas. Cada acción que emprendemos refleja nuestro compromiso con el 

bienestar, la transparencia y el desarrollo responsable.

Porque más que una cooperativa, somos un aliado que avanza contigo.

Ángela Herrera Pineda
Gerente
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Lo que te mueve, nos mueve
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Queremos compartir contigo una buena noticia: culminamos con éxito la construcción de 

nuestro nuevo Plan Estratégico 2026–2031, un proceso que desarrollamos junto a la Cámara de 

Comercio de Medellín.

Este plan es nuestra guía para los próximos años y tiene un propósito claro: seguir mejorando la 

calidad de vida de nuestros asociados y de la comunidad. Bajo la metodología MEGA, definimos una 

visión enfocada en el bienestar, el compromiso social y el crecimiento de la cooperativa, 

fortaleciendo aspectos como los créditos, los depósitos (ahorros) y nuestra base de asociados. Todo 

esto, apoyados en lo que nos hace fuertes: la confianza, el retorno social y la cultura del ahorro. 
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Plan Estratégico Coopemsura 2026–2031:
Una ruta para seguir creciendo juntos

¿En qué nos vamos a enfocar?

Para los próximos cinco años, trabajaremos 

en ocho frentes clave:

• Talento humano y cultura

• Experiencia del asociado y comunicación 

digital

• Modernización tecnológica

• Gestión integral de riesgos

• Servicios financieros digitales

• Optimización organizacional

• Fortalecimiento contable y cumplimiento

• Responsabilidad social

En conjunto, estos ejes consolidan una hoja 

de ruta para construir una Coopemsura más 

moderna,  sól ida y  centrada en las 

necesidades de sus asociados.

Contexto y tendencias empresariales

S a b e m o s  q u e ,  e l  m u n d o  c a m b i a 

constantemente, por eso este plan parte de 

analizar lo que está pasando a nuestro 

alrededor. Tuvimos en cuenta factores 

económicos, sociales, tecnológicos y 

demográficos, así como las siguientes 

tendencias:

• Mayor  d i f i cu l tad para  acceder  a 

financiación.

• Crecimiento y empoderamiento de 

nuevas generaciones.

• La transformación digital.

Nuestro enfoque es claro: anticiparnos a estos 

cambios y convertirlos en oportunidades para 

ti y para todos nuestros asociados.
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Nuestro compromiso contigo

Todo este esfuerzo tiene un objetivo central: asegurar la solidez de la cooperativa y tu bienestar. 

Para lograrlo, vamos a:

• Ofrecer productos financieros accesibles y atractivos, como créditos educativos y de vivienda.

• Mantener una gestión transparente y eficiente, con indicadores de rentabilidad y liquidez.

• Reinvertir nuestros excedentes en programas comunitarios y beneficios para los asociados.

• Promover la educación financiera para mejorar la toma de decisiones.

• Fortalecer la infraestructura digital y la eficiencia operativa, mediante la transformación digital 

de los procesos de la cooperativa.

Te invitamos a conocer más sobre nuestra planeación estratégica. Mantener nuestra cooperativa 

como una organización sólida y en crecimiento es una tarea conjunta, en la que todos tenemos 

mucho que aportar. ¡Contamos con tu compromiso!

Consejo de Administración
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Lo más destacado de la
Asamblea General de Delegados

El pasado 28 de marzo se celebró nuestra Asamblea, el evento democrático más 

importante de Coopemsura. Durante esta jornada, los delegados tuvieron la 

oportunidad de evaluar detalladamente la gestión del período 2025, y de tomar 

decisiones clave para el futuro de nuestra empresa solidaria. A continuación, 

compartimos las principales conclusiones y avances adoptados en este espacio 

de participación y reflexión.

¿Qué es la 
Asamblea de 
Delegados? 

Principales cifras de balance aprobadas en la Asamblea

(Cifras en miles de pesos)

DETALLE DICIEMBRE 2025  DICIEMBRE 2024  VARIACIÓN %

TOTAL ACTIVOS 87.505.832 82.860.896 5,61%

Cartera de créditos 47.638.727 46.444.493 2,57%

TOTAL PASIVOS 20.737.636 21.414.346 -3,16%

Depósitos 17.745.875 18.032.479 - 1,59%

TOTAL PATRIMONIO 66.768.196 61.446.550 8,66%

Capital social 53.068.243 49.489.549

 
7,23%

EXCEDENTES 3.975.307 3.767.472 5,52%

  Relación del solvencia 47,27%50,88%
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Distribución de excedentes

Los excedentes del período 2025 serán distribuidos de la siguiente 

manera, de acuerdo con la decisión tomada por la Asamblea:

DESCRIPCIÓN % VALOR

EXCEDENTES NETOS 100% 3.975.306.755

Distribución Legal

Reserva Protección de Aportes 20% 795.061.351

Fondo de Educación 20% 795.061.351

Fondo de Solidaridad 10% 397.530.676

SUBTOTAL 50% 1.987.653.378

A Disposición de la Asamblea

Fondo de Educación (para pago de impuesto
de renta)

10% 397.530.676

Fondo de Solidaridad (para pago de impuesto
de renta)

10% 397.530.676

Fondo de Bienestar Social 15% 596.296.013

Fondo para Amortización de Aportes 15% 596.296.013

SUBTOTAL 50% 1.987.653.378

¿Qué son los 
Excedentes 

Cooperativos? 

Retorno Cooperativo año 2025

En el siguiente cuadro se puede observar el valor promedio que 

Coopemsura les transfirió a los asociados durante el año 2025, 

mediante los programas de beneficio y en desarrollo de su 

característica social: 

¿Qué es el 
Retorno 

Cooperativo? 

TRANSFERENCIA SOLIDARIA 2025

Saldo promedio de 
aportes en 2025 

DIRECTOS INDIRECTOS POR DIFERENCIAL DE TASAS

SOCIALES COMERCIALES AHORROS CRÉDITOS

Auxilios y 
beneficios  
percibidos con 
cargo a los fondos 
sociales.

Descuentos 
especiales para 
asociados de 
Coopemsura

Mayor ingreso 
para los 
ahorradores por 
tasas superiores 
al promedio del 
mercado.

Menor pago 
de intereses en 
crédito por tasas 
más bajas que 
el promedio del 
mercado.

$51.195.121.331 $2.422.943.445 $324.228.562 $749.818.190 $3.431.436.515

Rentabilidad 
de aportes vs 
beneficios solidarios

4,6% 0,6% 1,5% 6,7%

5,3% 8,2%

RETORNO 
COOPERATIVO

13,4%
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Revisoría Fiscal elegida para el período 2026 – 2027

Los delegados asistentes a la XXXVI Asamblea General 

decidieron elegir a la firma CASO para continuar 

desempeñando la labor de velar por el cumplimiento de 

las normas y la adecuada gestión de la información 

financiera.

Nuestra Gestión Social

20BALANCE
SOCIAL

Orientado por los
principios cooperativos

Consúltalo
aquí
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Conoce todas nuestras modalidades de créditoConoce todas nuestras modalidades de créditoConoce todas nuestras modalidades de crédito

¡Tenemos 
muchas 

opciones
para ti!

Crédito
de

Vivienda
Crédito

de
Vehículo

Crédito
de

Libre
Inversión

Crédito
Educativo

Crédito
Credicumpleaños

Crédito
Crediprima

Crédito
Crediespecial

Crédito
Crediaportes

Crédito
de

Antigüedad

Crédito
de

Convenios
Crédito
Rotativo

Escríbenos al Whatsapp 300 661 2251 para más información, estamos dispuestos a cooperarte.

Explora esta opción de crédito

Financia hoyFinancia hoy
lo que quiereslo que quieres
lograr mañanalograr mañana
Financia hoy
lo que quieres
lograr mañana

En Coopemsura, estamos contigo para 
acercarte a eso que realmente te mueve. 

Hazlo posible hoy con nuestro 
crédito de temporada diseñado para 

impulsar tus metas.

Tasas:
Desde 1.20% n.m.

Plazo:
Hasta 60 meses

Monto:
Hasta $50.000.000

Las excusas
dejaron de ser

un impedimento
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La navidadLa navidad
se disfruta más cuandose disfruta más cuando
la planeas desde ahorala planeas desde ahora

La navidad
se disfruta más cuando
la planeas desde ahora

AhorroAhorro
Navideño!Navideño!
Ahorro
Navideño!

Cuota mínima
de ahorro:

$82.600
mensuales

Liquidación:
30 de

noviembre

Entrega del ahorro:
Primera semana
de diciembre

Y prepararte con
tranquilidad para una

de las épocas más
especiales del año.

Aún estásAún estás
a tiempo dea tiempo de

abrir tu abrir tu 

Aún estás
a tiempo de

abrir tu 

¡Conócelas
aquí! 

Ahorro
Educativo

Ahorro
Navideño

Ahorro
Tu Sueño
Seguro

Ahorro
CDAT

Ahorro
A la Vista
con Tarjeta

Débito

Además, contamos conAdemás, contamos con
otras alternativas de ahorrootras alternativas de ahorro

Además, contamos con
otras alternativas de ahorro

diseñadas paradiseñadas para
adaptarse a tus objetivosadaptarse a tus objetivos

diseñadas para
adaptarse a tus objetivos

Sus
ahorros están

protegidos con
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El tiempo 
de respuesta a 

las solicitudes de 
auxilio es de 15 

días hábiles

Accede a tusAccede a tus
beneficios despuésbeneficios después

de cumplirde cumplir

Accede a tus
beneficios después

de cumplir6 6 6 mesesmesesmeses
dedede

afiliaciónafiliaciónafiliación

...y haber ...y haber 
completado el completado el 

Curso Básico de Curso Básico de 
Economía Economía 
Solidaria.Solidaria.

...y haber 
completado el 

Curso Básico de 
Economía 
Solidaria.

Gimnasio
Cursos Deportivos 
y Culturales
Idiomas
Lentes
Estudios de 
Posgrado
Vacunación

por lo que te 
recomendamos 

planificar tus 
solicitudes con 

anticipación

Entre los auxilios a los que
puedes acceder se encuentran:

Aprovecha estos 
beneficios y continúa 

disfrutando de todo lo 
que nuestra cooperativa 

tiene para ti.

Para más información 
sobre términos y 

condiciones

Refiere y ha
z parte

Refiere y ha
z parte

de una coop
erativa

de una coop
erativa

que piensa en tu 
bienestar

que piensa en tu 
bienestar

Refiere y ha
z parte

de una coop
erativa

que piensa en tu 
bienestar

Cuando referimos, hacemos crecer nuestra 
comunidad y abrimos nuevas oportunidades 
para que más personas cumplan sus sueños.

Esta estrategia impulsa el crecimiento de la base 
social de Coopemsura, reconociendo 

económicamente a los asociados que recomiendan 
personas para afiliarse a nuestra cooperativa.

Este 2026 la compensación es deEste 2026 la compensación es deEste 2026 la compensación es de

$20.000$20.000$20.000 por cada referidopor cada referido
nuevo y exitosonuevo y exitoso

por cada referido
nuevo y exitoso

¿Quiénes se pueden afiliar?

Personas con vínculo laboral o 

comercial con:

• Grupo Sura (Empresas subordinadas, filiales y subsidiarias).

• Intermediarios de seguros con vínculo comercial con 

Suramericana de Seguros S.A.

• Empleados de Promotoras de Seguros vinculadas a 

Suramericana de Seguros S.A.

• Personas jubiladas o pensionadas de las empresas 

mencionadas.

• Representantes legales y socios de agencias de seguros con 

vínculo comercial con Sura.
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Además, aprovecha 
los increíbles 
descuentos con

35% de descuento 
en Blanqueamiento Dental

¡Pide tu cita ahora!

Sede Poblado:
604 326 12 12

Sede Suramericana:
604 230 27 28

Sede Bello:
604 482 85 19Aplican restricciones y condiciones

Válido hasta el 31 de mayo de 2026

¿Ya conoces nuestro portafolio de convenios? ¿Ya conoces nuestro portafolio de convenios? ¿Ya conoces nuestro portafolio de convenios? 
Por ser parte de 
Coopemsura tienes 
más beneficios de los 
que imaginas.

Ingresa aquí y comienza a 
disfrutar de los descuentos y 
privilegios con empresas aliadas.
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