Ingresa a la Sucursal Virtual https://sucursal.coopemsura.com.co/ para lo cual debes et
estar debidamente registrado(a). Si tienes dificultadas para ingresar a la Sucursal Virtual,
contactanos a la Llinea unica de WhatsApp 3006612251 para brindarte soporte.

— Q Solicitud de Auxilios
— E; Realira tu solicitud de aundlio en linea

coopemsura

Sucursal Virtual
i : ¥ Formulario de solicitud Listado solicitudes
'‘agos en Linea v

@ Los compos marcados con * son obligatorios.

En el menu ubicado en la
parte izquierda buscas la

M Poraiolio

* BENEFICIARIOS
2, Actualizacion de Datos

2 solicitudes ~ Asaclada saltere: Hijos s 20 anes y podios dependiontas econemicamants. Tamb

depandiantes acon

.7 P Solicitud de Ahorro v Asociodos casados o en unibn libre: uod
opcion Solicitudes ocondicomento i ks do
/Solicitud de auxilio : : El soporte para demostrar la dependancia econdmica es el certificodo vigente de afillacié
& * INFORMACION AUXILIO SOLICITADO
Eventos
B+ Referidos Tipo owidlio * Aundlio *
Extractos y Certificados Seleccione Seleccione
Luego diligencias los siguientes campos * NFORMAGION AU SOLITADO —
que hacen referencia a la Informacion del y
Auxilio Solicitado y datos del asociado e S e
y/o beneﬁcia rio: Sorteo Auxilio Educativo Seleccione v \

Seleccione

. Auxilio Educativo 2026 -
INFORMACION AUXILIO SOLICITADO

Sorteo Auxilio Educativo Auxilio Educative 2026 § $300.000

d Seleccione un beneficiario

- i " Si el sistema no trae el nombre del
beneficiario a seleccionar, mas abajo
= in . -  m encuentras la opcion para registrarlo:

CONYUGUE 38 CEDULA DE CIUDADANIA

1234567890
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A continuacién, adjuntas los Soportes correspondientes. Recuerda que, el unico
/ soporte valido para reclamar el auxilio, es el certificado de estudios.

)\

* SOPORTES

@ Adjunte los soportes requeridos, segin el tipo de auxilio solicitado.

Factura *

Aqui debes adjuntar el certificado de estudio, con
_ fecha de expedicién no superior a 30 dias
calendario

Seleccione...

Otros
Aqui puedes adjuntar otros soportes si lo
Seleccione... — requieres como:
- Certificado EPS (Hijos entre 21 y 25 afios)
- Extrajuicio
A
En Informacion Financiera, seleccionas Cuenta bancaria ya registrada. Si nunca has P

diligenciado estos campos para otra solicitud de auxilio, tienes la opcion de Crear una
cuenta nueva

E— o
_

B cuenta bancaria ¥O registrada Crear una cuanba nueva

Sobae e iond unt CLBnta NOmero de cuento Bomco

Seleccione

Para finalizar tu solicitud, debes Aceptar los términos y condiciones y dar clic en
/ Enviar Solicitud, asi:

Autorizacion proteccitn de datos personales

D ocusrdo con la Ley Estatutanio 1581 de 2012 de Proteccitn de Dotos y nommos concordontes, s¢ inferma al usuario que
w MOSTRAR CONTENIDO

m Acapto los términcs y condiclones. Ervviar solicitud
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! ~—

t i ici rd . . o .
¢Enviar solicituds? En el siguiente mensaje das clic en

Acepto los términos y condiciones. Si’ Continuar

™ Finalmente, el sistema te informara que la . -
N y solicitud fue creada correctamente. Te Informe de operacion.
-~ sugerimos descargar y guardar el comprobante. - comprabants
\ ‘ e

L
Importante

e Las consignaciones se realizaran a partir
del 24 de septiembre, en orden de llegada
de los soportes.

e Si algo anda mal con tu solicitud, nos
pondremos en contacto contigo a través N
del correo electrdnico. ‘ " p

e Cuando se realice la consignacion te
enviaremos una notificacion para que
revises que todo esté bien con la
transferencia.

e Recuerda que son 1.200 auxilios los que
tenemos que desembolsar, para que nos
tengas un poco de paciencia.
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