Bonos de Mercado o

COOPEMSURE

para apoyar a los que mas lo necesitan.

)MO INSCRIBIRTE

Sicumples conlos requisitos y necesitas esta ayuda, realiza tu inscripcién, asi:

Ingresaala sucursalvirtual
Elige la opcion Actualizacion de Datos en el menuizquierdo.

Diligencia completamente el formulario, teniendo especial cuidado con los datos financieros,
para garantizar que lainformacion coincida con los soportes que vas a adjuntar.

Después de actualizar tus datos ve al menuizquierdo de la sucursaly elige la opcion Solicitudes.
En solicitudes, elige solicitud de auxilios.

Apareceran tus datos personales, los cuales no se pueden modificar.

Eninformacion del auxilio, elige la opcion bono mercado en tipo de auxilioy seleccionar auxilio.
Posteriormente, describe larazdn o justificacion por la cual solicitas este apoyo.

Anexa el soporte respectivo, dando clic en Seleccionar Archivo y sube el documento en formato JPG,
PNG o PDF.

Finalmente, haz clicen Enviar Solicitud.

Soportes validos:

Asociados coningreso de hasta 2.5 SMMLV: adjuntar carta laboral, certificado de pensidon o de ingresos
actualizada.

Asociados que perdieron su empleo o estan en licencia no remunerada: adjuntar carta de terminacion
de contrato o certificado equivalente que indique fecha de terminacion o certificado de la licencia,
segun el caso.

Importante:
Las solicitudes se atenderan en orden dellegada.

Unavezrealizada la inscripcion y verificado el cumplimiento de los requisitos, Coopemsura solicitara la
activacion del bono mercado. Cuando la activacidén sea efectiva, enviaremos notificacién al asociado
para que puedaredimir subono mercado.

No olvides que la actualizacion de datos es requisito indispensable para la aprobacion de tu bono

mercado.
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